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Folie 2

»
Wer hat geantwortet? OSTFRIESLAND®
In allen Untersuchungsregionen liegen deutlich mehr al 700 Antwortb6gen vor.
-
Ost-
friesland
3688 Sind die Ergebnisse ,reprasentativ“?

56%

Nicht ganz, man muss ,,scharf” stellen, weil

- sehr viele junge Leute,
fast niemand Uber 70 (Internet!)
- sehr viele Akademiker (Hochschulumfeld)

- viele aus dem o6ffentlichen Dienst
- ,,Schreibtischberufe
(Aufforderung zum Mitwirken tber Unter-
nehmerverbande / Kammern per E-Mail)

Umrisse der Regionen nicht maf3stablich



»
Exkurs: Wieviel ,,0ffentlichen Dienst‘ leistet sich Ostfriesland? OSTFRIESLAND®

Quelle: Zensus 2011

0,0% 25% 5,0% 7.5% 10,0

Emden, Stadt
Wilhelmshaven, Stadt

Westerstede, Stadt
Wiefelstede
Edewecht
Ammerland
Rastede

Apen

Bad Zwischenahn

-

— Anteil Offentl. Verwaltung
—_—— = Anteil Beamte
-

Ihlow

Aurich, Stadt
Aurich

Norden, Stadt
Siidbrookmerland
Wiesmoor, Stadt
GroRefehn
Krummhorn

Schortens, Stadt
Jever, Stadt
Friesland

Zetel
Wangerland
Varel, Stadt

Moormerland

Weener, Stadt

Uplengen

Leer (Ostfriesland), Stadt
Leer

Rhauderfehn
Ostrhauderfehn
Westoverledingen

Friedeburg
Wittmund, Stadt
Wittmund




Beispiel: M6chten Sie hier arbeiten? ¥

Arbeitswunsch und Anteil der Befragten aus dem 6ffentl. Dienst

95%

T ) Krummhorm n = 53

T ] Moormerland n = 51 Off-% =40%  Arb.wunsch =92%

:g Off-% =29%  Arb wunsch =92% .
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c ) Sudbrookmerland n = 30 Wiesmoor n = 32 i ="
@ Off-% =20%  Arb.wunsch =90% e Off-% =28% e ““e(e'“e“d\m‘ =TT

% Arb.wunsch =90% peree T

:g ) Dunum n = 32 e ﬂr”_ﬁf”

- Off-% =22%  Arb.wunsch =89% -

S e

= T Norden n = 148 .

e Off-% =47%  Arb.wunsch =87%
Wittmund n = 33 T
Off-% =21%  Arb.wunsch =85% e
85% o=21% " @- W ®
Hinte n = 37 B Aurich (Stadt) n=180
Off-%=24%  Arb.wunsch =85% Off-% =27%  Arbwunsch =85%
_ Leer (Ostfriesland) n = 123 e
Off-% =24%  Arb.wunsch =83%
) Ihlow n =33 e
Off-% =27%  Arb.wunsch =82%
) Emden n = 288
Off-% =21%  Arbwunsch =77%
75%
10% 30% 50%

Anteil der Befragten mit Branche = "Offentlicher Dienst” >



»ochlieBen Sie die Augen und denken Sie an Ostfriesland...” OSTFRIEST_AND®
Wie clustert man tausende spontaner Antworten?

Untersuchungsregion Befragte Personen
LANDSCHAFT

,Die Region steht fiir intakte, gesunde Umwelt*

REGION (was ist hier typisch, unverwechselbar?)

¥
[
=
g
2 |
= .Die Region steht fiir Tradition* BEZUG
—_ ~Spontan féllt mir zu Ostfriesland als erstes ,Tee” ein®
|
g2 “Ich bin hier
S g LEBEN geboren*
@©
% -~ i | Familienfreundlichkeit ist sehr ausgepragt”
E ; | ,Die Region als ,Person” wére eher herzlich® I h m 'O' c h te Weitere A b
C | } eitere Angaben:
® | »1C . i . Lebens-
&, i | ARBEITEN hier arb e’ ten verhéltnisse
el -
g— |  [77.Die Region steht fur Karriere* * Préaferenzen
g i || |,..fur nachhaitige Wirtschaftspolitik* + Kompetenzen
| - * Medien-
| | |
| o 1 Medienpriasenz Standort- nutzung
I I . 5 5 5 —— .
i i i ,Die Region begegnet mir oft im Radio. entscheidu ng
! | |
I I |
! Marke Die Region ...steht fir Qualitat
! I | |
| -
i [ S— Tagesgeschdft oo
| I I
| [ S —— Lebensabschnitte —-———---——— -
| |
| (RS- Generalonen  —--mmmmmmm ,
| ]
| e Jahrhunderte =~ - !
e Jahrtausende @ -
Zeithorizonte

Die Auswertung gliedert nach ASPEKTEN der jeweiligen Region: LANDSCHAFT,
REGION, LEBEN, ARBEITEN und BEZUG. Aus ihnen wird die Marke entwickelt.



Folie 6
v
Spontane Antworten nach Aspekten OSTFRIESLAND®
B Bezug - Selbstaussage, *

z.B. ,,meine Eltern“

Region: Typisch, z.B.
Tee, Plattdeutsch, o 19% 20% U
Rauchermannchen :
o © Erneuerbare Egg{glen
Leben: Wohnen, Freizeit, Kultur ®Schwacher Arbeitsmarkt 7%
_ 26% -\
Arbeiten: ©Erfolg +
Wirtschaft, Bildung, Vollbeschiftigung
Infrastruktur
57%
Landschaft: 50% 20%
Natur und Geographie
34%
Osffriesland Emsland Wesermarsch Séachs. Schweiz - Osterzg.
N = 3688 N =1032 N =941 N = 904

‘__,...4—'""1

-

Ostfriesland: REGION ist stark ausgepragt, ,,zulasten“ von ,Leben* und ,,Arbeiten®.



A g
Spontane Antworten nach Themen OSTFRIESLAND®

Sachsische Schweiz
- Osterzgebirge

Ostfriesland Emsland

Nordsee, Meer, Wattenmeer 13%
Inseln, Kiiste, Deiche
Himmel, Wind und Wetter
Landschaft

Weite

Stédte und Orte

Lage am Wasser

Felder, Weiden und Wiesen
Natur, Pflanzen und Tiere
Bilder zu Nachbarregionen
Ems

Berge

Elbe

Weser

12%

Landschaft

19%

Tee 8%

Humor, Witze, Klischees
Mentalitét

Plattdeutsch

Gebaute Landschaft
Regionale Tradition
Handwerk, Schnitzerei

5%

REGION

Erholung, Freizeit, Sport BELJ 14%
Wohnen

Kunst, Kultur

Bildung

Langweilig, nichts los
Gesundheit
Alkoholkonsum
Hochwasser

Klettern, Bergsteigen
Wandern

Wintersport

LEBEN

[0,51%

7%

Landwirtschaft 7%

Wirtschaft und Infrastruktur
Erneuerbare Energien
Regionale Produkte

Politik und geistiges Klima
Nachh. reg. Wirtschaftspolitik
Brennereien und Brauereien

8%

N - = T
EH

2

=

S
=3

ARBEITEN

g E u Bl B B %
1
3
8
(7]
)

2
B

Heimat

g Besondere Menschen
N Friesen/Ostfriesen
m Liebe, Gliick und Leidenschaft
Freunde

Ostfrieslands Markenbild ,,lebt” von einem klare Bild: der Lage am Meer, regionalen Eigenheiten und im
Aspekt ARBEITEN von der Landwirtschaft, erganzt um regionale Produkte und Erneuerbare Energien.



Spontane Antworten’zum Arbeitsmarkt: Vergleich Ostfriesland - Emsland OSTFRIEST_AND®

Einwohner n = 460

©

Auswirtige n = 481
© @

&

Arbeit guter Arbeitsmarkt Arbeitslosigkeit

Arbeit niedrige Arbeitslosenquote | wenig Jobperspektiven fiir Akademiker
Arbeit wenig Arbeitslosigkeit

Arbeit

geringe Arbeitslosenquote

geringe Arbeitslosigkeit

geringe Arbeitslosigkeit Einwohner n = 1676 Auswartige n = 2012
geringe Arbeitslosigkeit bzw. Wirtschaftskraft © @ © ®
qguter Arbeitsmarkt Arbeit Arbeit nur im Tourismus Arbeit Arbeitslosigkeit

Niedrige Arbeitslosenquote Arbeit Arbeitslosigkeit Arbeit Arbeitslosigkeit
Niedrige Arbeitslosenguote Arbeiter Arbeitslosigkeit Arbeit arbeitslos
Niedrige Arbeitslosenquote Arbeitsplatze geringe Bezahlung Arbeit schlechte Atbeitslage

Miedrige Arbeitslosigkeit Geringfiigig Beschaftigte Hohe Arbeitslosigkeit Arbeiten wo andere Urlaub machen viele Arbeitslose

Niedrige Arbeitslosigkeit Leiharbeit Arbeitsplatze wenige Arbeitsplatze

Vollarbeit

Lohndumping
Mobbing
Niedrige Lohne
Niedriges Bildungsniveau
Riicksichtslose Arbeitgeber

Bauarbeiter

Vollbeschaftigung

Vollbeschaftigung

Vollbeschaftigung

4.3%

Vollbeschaftigung

Vollbeschaftigung Schlecht bezahlte Arbeitsplatze

Wenig Arbeitsplatze fir qualifizierte
Arbeitskrifte
ige gut bezahlte Arbeitsplatze

Einwohner | Auswartige Einwohner | Auswartige

Ostfriesland

Emsland

Die Erinnerung an Zeiten grof3er Arbeitslosigkeit sind in Ostfriesland noch lebendig. Das Emsland hat vor allem nach innen
hin diese Wahrnehmung abgelegt.



Folie 9

»
OSTFRIESLAND®

,opontane Antworten® zu Ostfriesland — mittlere Bewertung -2 ... + 2 -

Wohnort /ich wohne in Ostfriesland ja/nein
"i Herkunft / Ich bin Ostfriesin / Ostfriese ja/nein
Bindung / Ich fihle mich als Ostfriesin / Ostfriese ja/nein

0,067

0,016 0,016

0,014

0,000 - 0,000
] N

-0,011
-0,015
nie hier Urdaub  Ausbil- Beruf Aus- Zuge- Wabhlein- Ein-
n=3 n=372 dung n=97 waérts- zogen heimisch heimisch
n =286 fans n=361 n=276 n=895

n=64

Auswirtige Einwohner

HOE

0022 5019 0,020

Ent- Ausge- Wieder
wachsen wandert weg
n =68 n=192 n=196

Ehemalige Einwohner




Folie 10

Mochten Sie hier arbeiten? Nach Bezugsgruppen

»

OSTFRIESLAND®

Ja, auf
jeden Fall

Eher ja

Eher nein

Nein, auf |
keinen Fall

-
=
-
-

-

NIE HIER

td
I

URLAUB

~‘
Se
-
-~

—

AUSBILDUNG
KOMMEN

BERUF

AUSWARTSFANS

62%

4
rd
-

ZUGEZOGEN

AHLEINHEIMISCH  EINHEIMISCH
WOHNEN

ENTWACHSEN

AUSGEWANDERT
GEHEN

WIEDER WEG

mmm QOstfriesland
Einwohner

[ Ostfriesland
Auswartige

——Emsland Einwohner

= =-Emsland Auswartige

—\Nesermarsch
Einwohner

==-\Wesermarsch
Auswartige

——Sichs. Schweiz -
Osterzgebirge
Einwohner

= =-S3chs. Schweiz -
Osterzgebirge
Auswaértige

Der Wunsch, in der Region zu arbeiten, liegt auBerhalb der Region eher niedriger als ,,eher
ja“. Auch wer zugezogen ist und sich nicht einheimisch fuhlt, antwortet so verhalten. Dabei
liegt Ostfriesland noch ginstiger als Emsland und Wesermarsch.
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»
Ausgewahlte spontane Themen OSTERIESLAND®

- e -
| = Y~ A _ A e e T —— Klischees
) ' - . " fette
I — — —— —— e P —
22% 20% 26% 210 230 21 23% 29%

1650

20% 0 Z21%
110 - - . — —|mTee
e
190 17% 17% 15% g 2650 é . 28%% é 260 240 2500 < Himmel, Wind
I R — —— | — | i Bl Bl nd Wetter

33% 3100 34%
m[nseln, Kueste
28% , 270 3200
230 . o 0 ’ o . .
. — . 0 . 19% 21% - 22 o 1400 — . - 16% 00_,.0 = ARBEITEN (ohne

=
f

gie== Landwirtschaft)

m Nordsee, Meer,

Wattenmeer
NIE URLAUB AUS- BERUF AUSW_ ZUGE- | WAHLEIN- EIN- ENTWACH- ENTWACH-| AUSGE- | WIEDER
HIER n=372 BILDUNG n=97 FANS ZOGEN | HEIMISCH | HEIMISCH | SEN HIER SEN WEG | WANDERT WEG
n=64 n =286 n=64 n =361 n =276 n =895 n=49 n=19 n =192 n=196
Noch nichtin Ostfriesland gewohnt Wohnsitz in Ostfriesland Weggezogen

Was die ,,Kenner” schatzen und was die Region attraktiv macht, sind Himmel,
Kuste und Meer, vor allem aber die Weite und das damit verbundene
Lebensgefiihl, am klarsten erkennbar in der Teekultur.



OSTFRIESLAND®

Gestutzte Antworten zu Ostfriesland:

Starken, Schwachen, mdgliche Ziele

——— Befragte mit Wohnsitz in Ostfriesland

mm Befragte mit Wohnsitz auBBerhalb von Ostfriesland

Weitere farbiae Balken als Lesehilfe

¢
=
&5
220
£ 35
(1]
< 50
5 <
g3t
= e

Karriere + 10 %
A
&
o
&

Karriere, kurze Wege, Logo und Kreatives Flair.
Landschaft (Kiiste, gesund, intakt), Urlaub + Erneuerbare Energien sowie die Bekanntheit

Schlusslichter in Ostfriesland

Chancen
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MARSCH mehr als 2% differieren

Exy
a rkenb(-lr S:

-2,9%
-4.4%
-5,5%
-6,5%
-8,5%
-9.2%
-15,0%
-20,0% -15,0% -10,0% -5,0%

Folie 14

Moor versus Marsch: Gestutzte Merkmale, bei denen MOOR und

Abweichung MOOR von MARSCH

OSTFRIESLAND®

Auswartige: n = 775 Geest: n = 744 Marsch: n = 508 Moor: n = 262

9,7% Breites Wohnangebot n= 934/766/524/276
8,2% eher herzlich n= 1112/815/562/ 282
8,0% eher offen n= 1119/811/ 564/ 281
7,7% Steht flr Qualitat n= 1161/739/500/ 263
7,0% Gastfreundschaft n= 1417 /797 [ 549/ 279
6,7% Gutes Bild i.d. Offentlichkeit n= 1264/756/531/ 264
6,6% Nachricht. erreg. Aufmerks. n= 1403/810/561 /281
6,1% Gute Nachbarschaft n= 1006/794 /537 /280
5,9% eher charmant n= 1115/812/561/280
5,5% Sehnsucht n= 1384/762/521/269
5,4% eher Vertrauen n= 1114/816 /562 / 281
5,4% Pragnantes Logo n= 1196 /766534 /259
5.2% eher lebendig n= 1100/810/560/ 280
5,2% eher sympathisch n= 1096/810 /557 / 280
4,7% Lebenskunst n= 1352/760/510/ 264
45% Intakte, gesunde Umwelt n= 1255/803/561/279
4,5% Starke Marke n= 1413/811/582/ 276
4.5% Angebot Erholung-Sport -Freizeit n= 1036 /806 /550 /281
3,8% eher faszinierend n= 1100/812/560 /280
3,7% Hochtechnologie n= 1336/787/534/274
3,4% eher erfolgreich n= 1098/ 809/ 557 / 281
3,2% Chance, Gleichgesinnte zu finden n= 826/754/520/267
3,2% Individualitat n= 936/749/515/265
3.1% Witze und Anekdoten n= 1460/ 792/ 541269
3.1% eher jung n= 1122/813/565/278
3.1% Toleranz n= 904/738/516/ 262
3,1% eher weiblich n= 1117/814/583/ 280
3.1% eher groRzlgig n= 1097 / 814 [ 561/ 282
2,9% Nachh. Wirtschaftspolitik n=724/689/484 /248
2,7% Tradition n= 1473/801/551/276
2, 7% Klare, starke Bilder n= 1403/814/ 558/ 282
2,6% Man hort immer etwas Neues n= 1388/806/551/276
2,6% Karriere n= 803/720/ 518/ 261
2,4% Urlaub [/ Erholung n= 1485/805/563 /279
2.1% eher ehrlich n= 1095/811/558 /281
2,1% Guter Standort fur Unternehmen n= 828/728/ 514/ 265
2,0% Bekannter Name n= 1403 /811/559/ 281
eher selbstbewusst n= 1104/812/ 582/ 281
Breites Bildungsangebot n= 844/795/546 /273
Gleiche Chancen m, w n= 623/684/460 /251
Kreatives Flair n= 784/707/498/ 241
International forschen n= 704/656/473/217
Gunstiges Einkommen
‘ . . Kurze Wege z. Arbeitsplatz n= 846/762 /5421275
0,0% 5,0% 10,0% 15,0%



Folie 15
\g
Vergleich Ostfriesland - Emsland nach Mittelwerten OSTFRIESLAND®
Ostfriesland N = 3688, Emsland N = 1032

Kistenschutz; 25%

Toleranz; 10%
Erneuerbare Energien; 9%

Intakte, gesunde Umwelt; 8%

Starker ausgepragt International forschen; 7%
im Emsland eher sympathisch; 6% {and: 0O\
ot eher faszinierend; 6% osﬂ\"e: athisch
ights n
gland- S\ra\\“Qa“ Kreatives Flair; 3% ofte
BM® o Wirtse .
stark eher charmant; 0%
eher lebendig; 2% [: ="

eher zielstrebig; 4%

Hochtechnologie; 7%

eher erfolgreich; 8% -

eher jung; 11%
Karriere; 14%

International vernetzt; 15%

Nachh. Wirtschaftspolitik; 17%
Gut fir Unternehmen; 21%
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Folie 16
»

Markenbild und Arbeitsmarkt: es geht um Qualitat. OSTFRIESLAND®

50%

25%

Urige Menschentypen, z= 8.

0%

Witze und Anekdoten, 2= Besondere Landschaft, z= 92% '

"Qualitat" ist das Merkmal, das am besten sowohl mit "Karriere" als auch mit dem Arbeitswunsch verbunden ist.

_____________________ —-———
B @

A = ~
/ Nachh. Wirtschaftspolitik, z = 48% ‘ ’ RS
( International vernetzt, z - 47% \
' Erfolgsmerkma'® )
I Sachargume“‘e’ Gut fir Unternehmen, z= 5096
I p—
| - - S te h t f

7
Gleiche Chancenm, w, z = 48% K ir,z=
: w reatives Flair, z = 38% it Qual,tat,
’ a7
\\ ‘ . Hochtechnologie, 7 = 89& / Z = 70%
\ R Internationalforschen,z=46% L n hon immer etwas Neues, z = 44%
. O pt? eher er]olgreicn

T —— — ——— —

Lebenskurst, z = 68% eher faszinierend, z = 58%

Familienfreundlichkeit, z = 64% itd 1.d. Offenttichkelt,z = 69%

Kmst ul ltur
Toleronz, z = 49%

Langfristiges Denken, z = 63 3
‘ : Klare, ,2=77% - ! \

Breites Biidungsangebot, z = 63 Gastfreundschaft,z=83% oher sympathisch, 2= o ‘ \

Haufig in der Werbung, z = 4. D - \
Glinstig leben, 2= 633 &v ; | te Nac 2=76%_ - Nachricht. irri. Aufmerks., z- 79% \
e . »

ht, 2= 75% Bindung: ‘Ich fuhte mich
cls Ostfriesin.” ,z - 57%

|
I
und E
!

\

Intakte, gesunde Umwelt, Z = 89%

iung, z= 92%
Giinstig wohnen, z= 74%

—o
0
2]
ot
E
3
®
2
3

Kiistenschutz, 7z = 94%

- -

A=

\’\ Herkunft: “Ich bin Ostfriese.”, 2= 45% R

————

0% 25% 50%

x - Achse: Merkmal korreliert mit “Ich mochte in Ostfriesland arbeiten ("Arbeitswunsch") 2

Blasendurchmesser z: allgemeine Zustimmung 0 ... 100% zu diesem Merkmal



Folie 17
»
Ostfriesland als Person: stolzer und alter als die anderen OSTFRIESLAND"®

eher stolz

eher ehrlich

eher sympathisch
eher besonnen
eher zuversichtlich
eher mannlich
eher selbstbe wusst
eher zielstrebig
eher unabhangig
eher berechenbar
eher herzlich

eher charmant

eher groBzligig

eher erfolgreich mmmm Ostfriesland

n= 3688
eher voll Vertrauen
e Emsland
- . n=1032
eher faszinierend .
. _." ———Wesermarsch
eher lebendig n =941
eher offen BCELTEEEEEEEEEE o e Sachs. Schweiz -
Osterzgebrge
n =904

eher auffallend

eher jung als alt
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\g
Logos nach Bindung OSTFRIESLAND®

Wie gut passen die Logos und Zeichen

e 4
in Ostfriesland? \ Q? 'y
Alle Anworten nach emotionaler Bindung & 37 9

EBindung JA
Bindung NEIN

\ g
- OSTFRIESLAND"

4

264

Keins Flagge Logo Logo Wappen
Region Quadrat
Ostfriesland e.V.
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i i »
Wo steht die Marke Ostfriesland? OSTERIESLAND®
a—
o
-
. .
87%
77% 79% /9% 7890
-17%
Ostfriesland Emsland Wesermarsch Sichs. Schweiz
- Osterzgebirge
m Bekanntheit ® Qualitat ® "Innere Differenz" Uberbekanntheit

Bekanntheit - Qualitat
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L] ‘
Die hausgemachte ,,Management-Liicke” — ungenutzter guter Ruf OSTFRIESLAND®

Ostfriesland
87%
10%
bekannter
--------------- 17 %
"Uberbekanntheit"
9%
o weniger
gut
Ostfriesland B 00
70%
50%

"Bekannter Name" "Steht fur Qualitat"

Markenbild im Vergleich: Internetbefragung 2012
Ostfriesland l Emsland [
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\ 4
OSTFRIESLAND®

,Uberbekanntheit*
nach Bundeslandern
(n >=20)
17%
17%

Bremen
n =20
A'~T71%

Hamburg
n=28

Mecklenburg
Vorpommern
n=3
A' ~75%

56%

Nieder-
sachsen
n=1779
A'~87%

Die ,Lucke”
wachst mit dem a0

Abstand... "
15%

Branden-
burg

Sachsen
-Anhalt
n=4

Nordrhein-
Westfalen
n =201

A~ 82%

... wer die Region
kennt, lernt die
Qualitat offenbar
schatzen...

8%

= Thiringen

n=2
A' ~50%
67%

... also: eine

authentische
Wahrnehmungsliicke »
2
A' ~50%

0)
... .und damit eine Chance 2L

fur Kommunikation.

Baden-
Wiirttem-

Bayern
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»
OSTFRIESLAND®

Markenwirkung

Interviews mit Fuhrungskraften

Die Marke Ostfriesland und ihre
Bedeutung flr die ortlichen Unternehmen



Folie 23

. _ \g
Frage an die Unternehmen: welche Rolle spielt der Ruf OSTFRIESLAND®
Ostfrieslands in Ihrem eigenen Aul3enauftritt bzw.

Marketing?

Die Region ist ein aktiver Imagefaktor fiir unser Unternehmen.

Die Region ist ein fester Bestandteil unserer
Absenderinformation.

Wir weisen regelmaBig auf die Region hin.

Wir machen das gelegentlich zum Thema.

Wir machen das nicht zum Thema.

Dariiber habe ich noch nie nachgedacht.




Folie 24

Frage an die Unternehmen: Wirden Sie sich an einer Initiative in OSTFRIESLAND®

dieser Richtung (zugunsten der Wirtschaftsregion) beteiligen?

mJA

m NEIN

KEINE
ANTWORT
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»
OSTFRIESLAND®

Markenbudget

Desk Research in 6ffentlichen und
verbandlichen Kommunikationshaushalten

Wieviel Geld gibt die Region fur
Ihre Marke aus?
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Ergebnisse ,Markenbudget®: Erste Hinweise auf Skaleneffekte OSTFRIESLAND®

0 100.000 200.000 300.000 400.000 500.000
10 ~

Dornum
691,8 T€/ 9,25 €/G.

Baltrum Wilhelmshaven
280 T€/ 6,28 €/G595 4 T€/ 6,07 €/G.

. o Esens/Bensersiel
° ., w 770 TE/ 6,14 €/G.

Holtriem Krummhorn/Greetsiel
70,8 -£€, 5,87 €1G. 483 TE/5,97 €/G.

™ -Bad Zwischenahn
Norden
560 T€/ 3,3 €/G. o 828,9 TE€/ 3,82 €/G.

3 Wangerooge g Emden S o
310 T€/2,83 €/G 0258 T€12,34 €/G. o Trey,,

Effizienz: Verhaltnis von Gesamtbudget zur Zahl der Gaste
€/G. (Euro/Gast) €

g,
Carolinensiel/Harlesiel N '7792%'0@ . Norderney
G405 T
319,2 TE/ 2,18 €/G. o * —— 1155’3T€ 12,51 €1G.
Langeoog
292 TE/ 1,4 €IG. Wangerland

205,5 TE/ 0,47 €/G.

0 T T

Zahl der jahrlichen Gaste

Nur im Tourismus liel3en sich Kennzahlen ermitteln (s.o., mit allen nétigen Vorbehalten).

Kommunikationskosten werden weitgehend nicht separat erfasst, sondern oft mit anderen Sachkosten geklumpt.
»Sortenreine“ Kommunikationsbudgets und —organisationen sind die Ausnahme. Die zuzuordnenden Budgets der
ostfriesischen Wirtschaftsforderungen und Tourismusorganisationen summieren sich auf ca. 50 Mio. Euro jahrlich.
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»
OSTFRIESLAND®

Markenregion

Familienaufstellungen zum regionalen Prozess

Chancen und Hindernisse
far eine ostfriesische Markenstrategie
mit ,,Originalakteuren®
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»
yotrategische Peilung“: Ergebnis eines systemischen Workshops OSTFRIESLAND®

Das Typische,
,Region“

Emotionen
sowohl —als auch

Zahlen Daten
Fakten

Thema des 2. Workshops: Wie erreicht der Erfolg Gber die Bilderl die Zielgruppe?
Wie halten wir die Balance zwischen Fakten und Emotionen? Es kam auf Zentimeter an.
Die Eigenheit der ,,Region” ordnete sich den Emotionen zu.
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Das Klischee in mir OSTFRIESLAND®

Bild aus dem
4. Workshop
in ,,Markenregion®

Die Gesundheit

Der ,,Ostfriese” und die ,,Ostfriesin“ waren in einer der vier Aufstellungen nicht mehr
unterzubringen. Eine Zukunftsperspektive erfordert nicht das ,,Klischee“, sondern
,Dich und mich“ und neue Krafte.
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»
OSTFRIESLAND®

Nachste Schritte
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Ziel: Qualitats-Reputation steigern: von 70% auf 80% in ,,n“ Jahren  GSTFRIESLAND®

1 Gemeinsam auftreten: Ostfriesland = Qualitat aus Nordwest
Instrument: EIN Logo + gemeinsame Slogans
Trager: Unternehmen als Flrsprecher und Botschafter
= Wie? in Absenderinformationen einarbeiten

2 Von Natur aus reich: Modellregion der Energiewende

1. Schaufenster Intelligente Energie (Forschungsprojekt BMWi)

2. Was macht uns ,,von Natur aus*“ reich?
Eigenes Forschungs- und Beteiligungsvorhaben:

Integrierte Bestandsaufnahme aller 6konomischen, sozialen und 6kologischen
Kapitalstécke in Ostfriesland

3 Kreativitat erleben: Top 4 Branchen der Region in Sachen Kreativitat

Kunst  Tourismus Energie



Folie 32

>
OSTFRIESLAND®

Danke fur lhr Interesse

Riickfragen [ Kritik immer willkommen

Kontakt brigitte@nolopp.de



